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Digitalisierung und 
Kommunikation
Die Abteilung Digitalisierung und Kommunikation hat sich mit 
Beginn des Jahres 2020 noch einmal organisatorisch ver-
ändert. Die Kolleginnen und Kollegen aus dem Bereich der 
Modelltechnik wechselten in die neu gegründete Stabsstelle 
Integrale wasserwirtschaftliche Bemessung (IWB), die beim 
Vorstand angesiedelt ist. Dadurch verkleinerte sich der bis-
herige Fachbereich Modell- und Softwaretechnik zum Fach-
bereich Softwaretechnik (DK-ST). Die Leitung dieses Fachbe-
reichs verbleibt weiterhin bei Thomas Koenig. 

Die Corona-Pandemie hat auch die Abtei-
lung Digitalisierung und Kommunikation
dieses Jahr besonders beschäftigt. 

Zu Beginn des Lockdowns im März rückte 
das mobile Arbeiten stark in den Fokus. 
Die Dienstvereinbarung zum mobilen 
Arbeiten war kurz davor zum 1. März 2020 
in Kraft getreten. Nun wurde der Niersver-
band durch die Krise überholt. Mit verein-
ten Kräften schaffte die Abteilung inner-
halb kurzer Zeit die meisten Kolleginnen 
und Kollegen mit dem notwendigen Zugang 
zum mobilen Arbeiten auszustatten. Hier 
zeigte sich, dass der Niersverband durch 
seine in den letzten Jahren aufgebaute IT-
Infrastruktur gut auf diese Herausforderung 

vorbereitet war. Mittlerweile hat jeder, der 
mobil arbeiten kann, die Möglichkeit dazu. 

Fachbereich 
Informationstechnik (DK-IT)

Der Fachbereich Informationstechnik 
arbeitete im Berichtsjahr weiter verstärkt 
an der zentralen IT-Infrastruktur sowie 
an weiteren großen Projekten. Hierbei 
zeigte sich, dass die Anzahl der Groß-
Projekte mit IT-Bezug stetig zunimmt. So 
spielt die Informationstechnik mittlerwei-
le fast in jedem Bauprojekt eine Rolle. 
Ebenfalls nimmt die Digitalisierung in 
jeder Abteilung weiter zu. Entsprechende 
Softwareprodukte wurden eingeführt 

Margit Heinz, Abteilungsleiterin 
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oder sind in der Planungsphase. Dies er-
fordert jeweils eine enge Zusammenarbeit. 

Nach der Abkündigung des Supports von 
Windows 7 wurde die Umstellung auf Win-
dows 10 in diesem Jahr erfolgreich durch-
geführt. Momentan laufen noch die restli-
chen Umstellungen einzelner Hardware, 
z. B. im Labor. Die Planung und Abwicklung 
dieses Projektes erforderte die Zusammen-
arbeit verschiedener IT-Bereiche. 

Fachbereich 
Softwaretechnik (DK-ST)

Nach der Neubesetzung zweier Programmie-
rer-Stellen zu Beginn des Jahres konnte die 
Unterstützung der Abteilung Verwaltung und 
Finanzen im Bereich der Beitragssoftware 
durch den Fachbereich Softwaretechnik
fortgeführt werden. Auch die Arbeiten am 
Data-Warehouse-Konzept liefen weiter. 

Mit der vorzeitigen Prüfung aufgrund ihrer 
hervorragenden Leistungen schloss die 
erste Auszubildende zur Fachinformatikerin 
Anwendungsentwicklung ihre Ausbildung im 
Sommer diesen Jahres erfolgreich ab. Wir 
freuen uns, sie ins Anschlussjahr überneh-
men zu können. Sie wird insbesondere im 
Bereich der Fachadministration und Wei-
terentwicklung des Geoinformations- sowie 
des Wasserwirtschaftlichen Informations-
systems unterstützen, aber auch weitere 
Aufgabenbereiche übernehmen.  

Fachbereich 
Prozessentwicklung und 
Softwareeinführung (DK-PE)

Im Fachbereich Prozessentwicklung wurde 
in diesem Jahr mit hoher Priorität weiter an 
der Einführung des digitalen Bestell- und 
Rechnungsprozesses gearbeitet, um das 
Haus auf die Umstellung zum papierlosen 
Prozess vorzubereiten. Hierbei konnten 
große Fortschritte erzielt werden, sodass 
im nächsten Jahr die Umsetzung ange-
strebt wird und somit die Digitalisierung 
des Verbandes fortschreitet.  

Im Rahmen der Unterstützung anderer 
Abteilungen bei der Umsetzung ihrer Pro-
jekte konnten ebenfalls große Fortschritte 
erzielt werden (Umsetzung der Vorgaben 
aus der Datenschutzgrundverordnung und 
die Prozessentwicklung des Fachbereichs 
DK-IT, Umsetzung der Vorgaben aus dem 
E-Government-Gesetz). In diesem Jahr ist 
zudem die Betreuung des Intranets in den 
Fachbereich DK-PE übergegangen. Die 
Darstellung wurde überarbeitet und soll im 
nächsten Jahr den Mitarbeitern zur Verfü-
gung gestellt werden. Weiterhin wurden die 
Softwareprodukte aus den bestehenden 
Projekten Dokumentenmanagementsystem, 
zentrale Adressdatenbank und Projektma-
nagementsystem betreut.  

DIGITALISIERUNG UND KOMMUNIKATION
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Fachbereich 
Öffentlichkeitsarbeit (DK-ÖA)

Die Corona-Pandemie hat die Öff entlich-
keitsarbeit besonders betroffen. So wurden 
ab März vorerst alle Veranstaltungen bis 
auf Weiteres abgesagt. 

Digitale Veranstaltungen

Der Start des Projektes Bresgespark An-
fang Dezember brachte die Notwendigkeit, 
neue digitale Veranstaltungsformate zu tes-
ten. In der Jahresplanung war ursprünglich 
ein offi zieller erster Spatenstich vor Ort mit 
gleichzeitiger Bürgerinformation vorgesehen. 
Im Laufe des Jahres wurden die Planungen 
mehrfach an die äußeren Randbedingungen 
angepasst und zuletzt entschieden, die Ver-
anstaltung komplett digital durchzuführen. 
So fand am 26.11. die erste digitale Presse-
konferenz des Niersverbandes und einen Tag 
später eine digitale Bürgerinformation statt. 
Rund 25 interessierte Bürgerinnen und 
Bürger nahmen an der Veranstaltung teil. 
Als Fazit lässt sich sagen, dass eine digitale 
Veranstaltung eine machbare Alternative ist. 
Allerdings kann es eine vor Ort-Veranstaltung 
nicht vollständig ersetzen. Insbesondere 
Interessierte, die mit den digitalen Medien 
nicht so vertraut sind, können so schwerer 
mitgenommen werden.

Zum Projekt wurde zusätzlich in der 
Presse ausführlich berichtet.

Konzeptarbeit

Durch die Zunahme von Projekten des Niers-
verbandes, die stark im Fokus der Öffentlich-
keit stehen, steigt der Bedarf, für einzelne 
Projekte eigene Öffentlichkeitskonzepte zu 
erstellen. Hierbei ist vor allem wichtig, für 
jedes Projekt abgestimmt auf die einzelnen 
Randbedingungen, eine Strategie zu erar-
beiten, um die durch das jeweilige Projekt 
Betroffenen rechtzeitig zu informieren und 
mitzunehmen. Da der Niersverband zukünf-
tig verstärkt Projekte bearbeiten wird, die 
eine öffentliche Aufmerksamkeit genießen, 
gewinnt die projektbezogene, konzeptionelle 
und strategische Öffentlichkeitsarbeit immer 
mehr an Bedeutung.

Website 

Mit dem Start des Projektes Bresgespark 
wurde innerhalb kurzer Zeit eine neue Web-
site projekte.niersverband.de erstellt. Im 
modernen Design wird hier zukünftig aktuell 
über große Projekte des Niersverbandes 
berichtet. Nachdem die Seite des Projektes 
Bresgespark als erstes gestaltet wurde soll 
in Kürze die Seite zum Projekt Kläranlage 
Nette an den Start gehen.

DIGITALISIERUNG UND KOMMUNIKATION

Digitale Bürgerinfo Bresgespark Screenshot der neuen Website projekte.niersverband.de
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Pressearbeit

Auch während der Corona-Pandemie lief die 
Pressearbeit des Niersverbandes weiter. 
Mit dem Fortlaufen bzw. dem Start mehre-
rer großer Projekte lag der Schwerpunkt der 
Pressearbeit insbesondere hier in der In-
formation der Öffentlichkeit. Unter Corona-
Bedingungen fanden die Pressetermine nur 
im kleinen Kreis statt. 

Grafik

Seit dem 1. Januar 2020 wird der Fach-
bereich Öff entlichkeitsarbeit durch eine 
Kollegin im Bereich Grafi k unterstützt. Im 
Laufe des Jahres konnten so intern und 
extern neue grafi sche Standards gesetzt 
werden bzw. viele Arbeiten können nun 
intern durchgeführt werden. Der Bereich 
steht dabei dem gesamten Haus zur 
Verfügung.

Ziel ist es, das bestehende Corporate-
Design des Niersverbandes bei allen 
grafi schen Print- und Nonprint Produkten 
einzuhalten bzw. dieses gemäß des aktuel-
len Zeitgeistes weiterzuentwickeln.

Hierfür wurde im vergangenen Jahr beson-
ders die Bildsprache des Niersverbandes, 
mithilfe eines Fotografen, modernisiert. 
Dabei wurden neben den Fotos auch eini-
gen Filmprojekte umgesetzt.

Neben der Unterstützung der Abteilungen 
bei Ihren spezifi schen Anfragen für einzelne 
Projekte wurden im vergangenen Jahr auch 
allgemeine Vorlagen, z. B. Formulare oder 
Powerpoint-Folien erstellt. Diese sollen al-
len Kollegen die Mittel an die Hand geben, 
bei eigenen Veröffentlichungen das Erschei-
nungsbild des Niersverbandes einzuhalten.

Power-Point-Vorlage im neuen 16:9-Format

Beispiele aus der PressearbeitBeispiele aus der Pressearbeit
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Personalrecruiting, 
Nachwuchskräftewerbung 
und Schulkommunikation 

Besonders intensiv lief in diesem Jahr die 
Zusammenarbeit mit der Bereich Personal-
recruiting der Abteilung Personal und 
Soziales. Hier wurden von der Fotogestal-
tung der neuen Bewerbermanagementsoft-
ware, über die Erarbeitung neuer Werbe-
materialien für die Ausbildungswerbung 
bis hin zur Gestaltung von Mitarbeiterinfor-
mationen viele Arbeiten übernommen. 
Die Zusammenarbeit lief dabei Hand in 
Hand mit allen Beteiligten, was sich in 
den  tollen Ergebnissen widerspiegelt. 

Personal und SozialesMOBILES ARBEITEN • (ÄNDERUNGS-)ANTRAG
   

• Füllen Sie das Formular aus.

• Senden Sie den unterschriebenen Antrag – gerne als PDF per E-Mail – an die 

 Abteilung Personal und Soziales (ps@niersverband.de). 

Angaben zur Person:

Name    Vorname

Personalnummer   Organisationseinheit

Direkte/r Vorgesetzte/r

Antragsform:

  regelmäßig        flexibel   1 Tag /Woche   2 Tage/Woche   stundenweise

Angaben zur Verteilung innerhalb einer Arbeitswoche:

Ort, Datum, Unterschrift der Mitarbeiterin / des Mitarbeiters

Zustimmung der/des direkten Vorgesetzten:

  Ich stimme dem Antrag zu.

Ort, Datum, Unterschrift 

Stimmt die/der direkte Vorgesetzte dem Antrag nicht oder nur teilweise zu, ist zusätzlich Seite 2 dieses 
Antrages zwingend auszufüllen.

Dieser Antrag ist mit der Entscheidung der / des direkten Vorgesetzten unmittelbar an die Abteilung
Personal und Soziales weiterzuleiten.

Stand Februar 2020

Mit einem großen Banner wurde auf unsere freien Ausbildungsstellen aufmerksam gemacht

Internes Formular für „Mobiles Arbeiten“
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Zusammenarbeit mit der Bereich Personal-

Für die Azubiwerbung wurden Poster und Postkarten 

gestaltet, die in Schulen ausgehängt wurden

/

So einzigartig du bist, so unterschiedlich sind unsere vielen Ausbildungsberufe im 
öffentlichen Dienst. Bei allen kannst du deine Stärken einbringen, um unsere – 
aber vor allem deine – Zukunft so zu gestalten, wie du möchtest. Denn letztlich 
ist unser größter Erfolg, wenn du mit Stolz sagst:  Ich hab´s drauf!

Wir bilden 2021 aus als:  
• Metallbauer*in Fachrichtung Konstruktionstechnik
• Fachinformatiker*in für Systemintegration
• Fachkraft für Abwassertechnik
• Bauzeichner*in     
Bewerbungszeitraum:
17. August - 18. Oktober 2020                     
  
Alle Infos auch unter: www.niersverband.de

Wir sind beim

Check-In-Tag:
05.10.2020

Mönchengladbach 

  06.10.2020
 Kreis Viersen 

   
Jedes Unternehmen
braucht Azubis, die
es drauf haben!  

Starte deine berufliche
Zukunft beim Niersverband!

Anzeige „Check-In-Tag“ für Azubis

Interne 

Stellenausschreibung
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Jedes Unternehmen
cht Azubis, die
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Starte deine berufliche
Zukunft beim Niersverband!

Ihre neue Aufgabe:
• Etablierung, kontinuierliche Durchführung und stetige Weiterentwicklung 

der notwendigen Prozesse im Informationssicherheitsmanagement (ISMS)
• Mitarbeit bei der Durchführung von IT-Risikoanalysen sowie Steuerung, 

Kontrolle und Aufrechterhaltung des IT-Risikomanagementsystems
• Beratung und Unterstützung in Projekten und Teams bezüglich der 

organisatorischen sowie technischen Informationssicherheit
• Koordination und Dokumentation von risikoreduzierenden Maßnahmen

und Kontrollen
• Sensibilisierung zur Informationssicherheit für unterschiedliche

Zielgruppen wie Führungskräfte, Administratoren, Systementwickler, 
beauftragte IT-Dienstleister

•	Definition und Steuerung von Audits und Penetrationstests
• Kontrolle der Umsetzung regulatorischer Anforderungen und Qualitätssiche

rung gemäß anerkannter Standards (BSI Grundschutz und ISO/IEC 27001) 
• Steuerung und Koordination von Sicherheitsvorfällen

in enger Kooperation mit den operativen Teams

Ihr Profil:
• Erfahrung im IT-Bereich
• Führerschein der Klasse B

Wünschenswert sind:
• Hohes Interesse an der persönlichen Weiterbildung in den Bereichen 

zentrale IT-Lösungen, Informationssicherheit, Schulungsmethoden 
• Kenntnisse der regulatorischen Anforderungen und Vorgaben an die

Informationssicherheit wie z. B. ISO/IEC 27001, BSI Grundschutz, DSGVO
• Kenntnisse über technologische, aktuelle Bedrohungszenarien

und moderne Angriffsmethoden
• Sicheres und repräsentatives Auftreten
• Kommunikationsfähigkeit und Kontaktfreudigkeit 
• Fähigkeit zur Steuerung von Teams in Notfallsituationen oder bei 

Sicherheitsvorfällen
• Verantwortungsbewusstsein, Teamfähigkeit, Belastbarkeit, Flexibilität,

hohe Einsatzbereitschaft
•	Beruflich ausreichende Englischkenntnisse

ALS KÖRPERSCHAFT DES ÖFFENTLICHEN RECHTS 
GEHÖREN WIR ZU DEN ÜBERREGIONALEN TRÄGERN 
DER WASSERWIRTSCHAFT IN NORDRHEIN-WESTFALEN. 

ZUM NÄCHSTMÖGLICHEN ZEITPUNKT SUCHT SUCHT 
UNSERE STABSSTELLE INFORMATIONSSICHERHEIT 
EINEN QUALIFIZIERTEN

INTERNE STELLENAUSSCHREIBUNG

Eine Einstellung ist in Voll- und Teilzeit möglich.

Der Niersverband ist um die berufliche
Förderung von Frauen bemüht und weist 
darauf hin, dass bei gleicher Eignung, Be-
fähigung und fachlicher Leistung Frauen
bevorzugt berücksichtigt werden, sofern
nicht in der Person eines Mitbewerbers
liegende Gründe überwiegen.

Die Bewerbung geeigneter schwerbehin-
derter Menschen ist erwünscht. 

Die Vergütung richtet sich nach dem Tarif-
vertrag für die Arbeitnehmer/innen der
Wasserwirtschaft in Nordrhein-Wesfalen
(TV-WW/NW). 

Für Informationen und Rückfragen bezüg-
lich der Aufgaben dieser Stelle steht Ihnen
Herr Jens Becker, Tel.: 0 21 62 /37 04 -474
und bezüglich der Rahmenbedingungen des 
Arbeitsverhältnisses Frau Nadeschda Müller,
Tel: 02162/3704-485 gerne zur Verfügung.

Haben wir Ihr Interesse geweckt,
dann schicken Sie uns Ihre vollständigen
Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebens-
lauf, Zeugnisse) bis zum 05.10.2020 unter
der Kenn-Nr. ISM_1 in einer pdf-Datei an 
folgende Email-Adresse: 

rekrutierung@niersverband.de.

Wir bitten um Verständnis, dass
Bewerbungen auf dem Postweg im
Bewerbungsverfahren leider nicht
berücksichtigt werden können.

Mitarbeiter (m/w/d) im
Informationssicherheitsmanagement
IS-Manager (m/w/d) Vollzeit, unbefristet 


